@ TRINKTECH

CERRADURA INTELIGENTE SERIE F102 -T
Manual de usuario & Guia de instalacion

Nombre: Cerradura inteligente serie F102 T
Fuente de alimentacion: 4,9Va 6,0V (4 pilas alcalinas AA)
Corriente estatica: < 200 p A (consumo de energia promedio)

Fuente de alimentacion de emergencia: 5V 1A Tipo-C

CAPACIDAD DE USUARIOS

Total de usuarios: < 250

Usuarios de huellas <100

Usuarios de contrasefia <100
Usuarios de tarjeta < 100
Administrador: <10

Temperatura de trabajo: -25C~70 C
Humedad ambiental: 15%RH~93%RH
Tipo de tarjeta: M1

Espesor de la puerta: 35 mm~90 mm
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Capacidad antiestatica: =8KV (tipo de contacto)

>15KV (sin contacto)

DEFINICION DE FUNCIONES

1. Menu: permite el ingreso a la programacion de la
cerradura. Para acceder al menu de configuracion,
active el tecladoy pulse * + # y luego introduzca su
cédigo de administrador.

2. 1D de usuario: Es la identificacion en un ndmero Unico
para cada usuario, se asigna de manera automatica.

3. Administrador: Tiene plenos derechos de gestion,
incluyendo el desbloqueo, la adicién y la eliminacién de
usuarios, asi como la inicializacion de la cerradura
inteligente y la configuraciéon de la misma

4. Usuarios normales: Solo tienen permisos de
desblogueo y no pueden acceder al " Menud".

5. Alarma Anti palanca: Tras la inicializacion y el
encendido, la cerradura entrard en modo de vigilancia
anti palanca. Si la unidad exterior se retira ilegalmente, el
sistema activarad una alarma sonora para advertir a los
usuarios del riesgo de una intrusion ilegal.

6. Restablecimiento de fabrica: Se borrara toda la
informacion registrada en el sistema de cerradura de la
puerta, los clientes podran usar cualquier huella dactilar,
contrasefa o tarjeta para acceder al "Menu" e incluso
desbloquear la puerta.

7. Aviso de bateria baja: Recuerda al usuario que debe
reemplazar la bateria a tiempo.

8. Funcidén de contrasefia virtual: Al usar una contrasefa
para desbloquear, puede agregar cualquier nimero
antes o después de la contrasefa correcta (el sistema
solo reconoce los primeros 16 digitos). Esto mejora la
seguridad de la contrasefa e impide que otras personas
la vean. Por ejemplo: si la contrasefia correcta es"
123456", puede ingresar “426123456745" para completar
la verificacion.

9. Desbloqueo con fuente de alimentacién emergencia
USB: Cuando el nivel de la bateria es demasiado bajoy
la cerradura de la puerta no se puede desbloquear,
puede conectar una bateria externa a la interfaz USB de
la cerradura delantera para suministrar energia a la
cerradura de la puerta. Esperar 30 segundos y luego
podra desbloquearse. Esto es solo para un desbloqueo
de emergencia. Después de usarlo, colocar pilas nuevas.



RACTERISTICAS

Las cerraduras TRINKTECH adoptan el Ultimo algoritmo de
reconocimiento de huellas dactilares con aprendizaje
automatico, las huellas dactilares de personas mayores y
ninos pueden ser recopiladas e identificadas con precision.

Al verificar la contrasena, puede ingresar la contrasefa
anti-espia antes y después de la contrasefia correcta.
Advertencia de baja bateria, recuerda al usuario que
reemplace la baterfa a tiempo.

Sila verificacion de huella, contrasefa o tarjeta falla 5 veces
consecutivas, el sistema emitird una advertencia y
bloqueara 3 minutos para evitar intentos maliciosos.

Descripcion general (unidad:mm)
Unidad exterior

64 mm

Area de lectura de tarjeta

Tecla
Timbre de la puerta

Tecla confirmar

2méme

Picaporte

Sensor de huellas dactilares

[ Cerradura
Interfaz tipo C

Unidad interior

64 mm
Boton de restablecimiento de fabrica
. (Manténga pulsado durante:
pm——— 6 segundos para reiniciar)
iy |
l

2eg———f———————————— Tapa de las baterias
(empujar hacia arriba para reirar)

)

améme.

Picaporte
&
g—— | Botn de bloqueo interior
& (Pulsa el boton hacia arriba para g

para activar el modo de blogueo
interno. Esto restringira el acceso
externo, pudiendo solamente ingresar
e os usuarios administradores




Unidad interior

Unidad exterior

24 mm 23mm
=] :{
70 mm 70 mm
g
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PROCESO DE OPERACIONES DEL MENU

[+ 1. Agregar usuario administrador
~* Introduzca su huella digital/contrasefialtarjeta.

= 1. Agregar usuario -|

L= 2. Agregar usuario regular.
~—# Ingrese la huella digitalicontrasefialtarjeta.
1. Verificar la eliminacion del usuario.
4= 2. Eliminar usuario
2. Eliminar usuario por ID.

~#= 1. Configuracin
Pulsa* y # para acceder defechay hora
al meni.
1. Configuracion de red
2. Volumen alto/medio/bajo/modo silencioso
[ 3. Configuracion 1= 2 Configuracién

del sistema de funciones 3. Habilitar/deshabilitar la autenticacion

CONSTRUIR dual
4. Activar/desactivar alarma antisabotaje

" 3. Restablecimiento de fabrica

[ 1. Numero de usuarios
1. Consulta por orden 2.

4. Consultadel
i Consulta por hora

sistema
2. Consulta de registro




1. ANADIR USUARIOS

Cuando la cerradura no esta inicializada al ingresar * + #
debera registrar un coédigo de 6 a 8 digitos para activar el
usuario administrador.

i

Ingresar clave de administrador seguida por la tecla #

i

Hacer clic en 1 para “Agregar usuario”, luego hacer clic
en 1 para “Agregar usuario administrador” o
2 para agregar Usuarios Normales

!

Seguir las indicaciones de voz para registrar la huella digital,
contrasefa o tarjeta IC.

i

Escuchara éxito cuando la operacion se haya realizado
correctamente

Nota:

1. Elusuario 000: cuenta solo con contrasefia con los privilegios mas
altos. Tenga en cuenta mantenerla segura.

2. Contrasena: se requieren 6-8 digitos.

3. Confirmar la contrasefia presionando #, luego repita todo el
proceso una vez mas.

4. Registro de huella: se requieren 5 escaneos, cada uno capturando
una zona de huella diferente

2. ELIMINAR USUARIO

Pulsar las teclas *y #

l

Ingresar clave de administrador seguida por la tecla #

l

Hacer clic en 2 para “Eliminar usuario”

l

Hacer clic en 2 para “Eliminar usuario por ID"

l

Introducir el ID de usuario para eliminar

i

Escuchara éxito cuando la operacion se haya realizado
correctamente

Nota:
No se puede eliminar el usuario administrador que verifica
el acceso al menu.



3. CONFIGURACION DE FECHA Y HORA

Presionar las teclas *y #

l

Ingresar clave de administrador seguida por la tecla #

l

Hacer clic en 3 para Ajustes del sistema — CONSTRUIR

l

Hacer clic en 1 para configuracion de tiempo.

l

Escuchara ingrese la hora. Formato 20xx afio, xx mes,
xx dia, xxxx hora introducir la fecha y la hora
(Si son las 00:00 del 1 de enero de2026, introducir 2601010000).

l

Escucharé éxito cuando la operacion se haya realizado
correctamente

4. CONFIGURACION DE RED

Presionar las teclas *y #

l

Ingresar clave de administrador seguida por la tecla #

l

Hacer clic en 3 para Ajustes del sistema — CONSTRUIR

l

Hacer clic en 2 para configuracion de funciones

l

Hacer clicen1 Configuracion de red

l

Abrir la aplicacién movil y completar la operacion de
red segun las indicaciones en la pagina de la aplicacion
hasta que la cerradura emita el mensaje

" Conectado correctamente".

Consejo:

La funcion de red sélo admite el funcionamiento de un teléfono maovil.
Sivuelve a entrar en el modo de red, se borraran los datos de la ultima
configuracion, por lo que sera necesario anadir el teléfono
nuevamente. Por |o tanto, tenga en cuenta proceder con precaucion.

5. DOBLE AUTENTICACION

Presionar las teclas *y #

l

Ingresar clave de administrador seguida por la tecla #

|

Hacer clic en 3 para Ajustes del sistema - CONSTRUIR

|

Hacer clic en 2 para “Configuracion de funciones”

|

Hacer clic en 3 para activar o desactivar la
“Doble autenticacion”

i

Escuchara éxito cuando la operacion se haya realizado
correctamente

Nota:

1. Cuando la doble autenticacion estd activada, los usuarios se
deben verificar usando dos métodos diferentes (p. ej, huella
digital + contrasefia, tarjeta +contrasena, etc.).

La doble autenticacion esta desactivada por defecto.




7. CONFIGURACION DE VOLUMEN

Presionar las teclas *y #

i

Ingresar clave de administrador seguida por la tecla #

i

Hacer clic en 3 para Ajustes del sistema — CONSTRUIR

i

Hacer clic en 2 para “Configuracion de funciones”

i

Pulsar 2 sucesivamente para seleccionar
“Volumen Alto, Medio, Bajo o Silencioso”

i

Escuchara éxito cuando la operacion se haya realizado
correctamente

Nota:

1. El volumen se puede ajustar segun el escenario de uso.

2. En modo silencioso, no hay retroalimentacion audible para
bloquear/desbloguear operaciones. Sin embargo, el timbre, la alarma,
los avisos de voz del menu y las alertas de seguridad siguen activos.

8. CONFIGURACION DE IDIOMA

Presionar 888#, ingresar la clave de administrador para
acceder al menu de fabrica, luego ingresar el cédigo
correspondiente para cambiar al idioma deseado.

3009# Espanol

3001# Inglés

3000# Chino

3003# Ruso

3004# Vietnamita

3006# Arabe

3011# Indonesio

3012# Tailandés

3014# Turco

3018# Kazajo

‘ 3007# Portugués ‘
‘ 3023# Persa ‘




9. RESTABLECIMIENTO DE FABRICA

Presionar las teclas *y #

l

Ingresar clave de administrador seguida por la tecla #

l

Hacer clic en 3 para Ajustes del sistema — CONSTRUIR

l

Hacer clic en 3 para “Restablecimiento de fabrica”

l

Presionar # para confirmar

l

Escuchara éxito cuando la operacién se haya realizado
correctamente.

|
TUYA APP

Preparacién

1. Buscary descargar la aplicacion TUYA

Antes de buscar y descargar la aplicacion TUYA Smart o
Smart life, debemos aclarar que ambas cumplen las
mismas funciones y son compatibles con todos
nuestros dispositivos, quedando a criterio del cliente
cual elegir. Realizaremos en este caso el tutorial con
TUYA Smart.

Una vez elegida la aplicacion, desde la tienda del

dispositivo movil, en la barra de busqueda escribimos el

nombre de la aplicacion y presionamos descargar.
sEMOOa - P

& tuya smart Q ¢

Patrocinado

Smart Light Smart Home ...
Metaverse Labs * Casa y hogar
‘Smart Home Lighting Control  Gonpro dese iopo
4.6% % Apto para todo pub.

Contiene snuncios

ar

Tuya Smart
Tuya SmartInc.

8%
384 K opiniones O T6MB Apto para todo pit

Lavida inteligente. Smart Living



2. Creacion de cuenta

Una vez descargada, abrir la app y en la pantalla de
ingreso pulsar la opcién “Crear cuenta nueva”. Aceptar
los acuerdos de privacidad para poder continuar, luego
seleccionar pais e ingresar correo electrénico personal,
presionar “Enviar cédigo” a cuenta de correo.

Ingresar el cédigo recibido en nuestra app. Si por algun
motivo no reciben el correo, revisar la bandeja de
correo no deseado o Spam.

BT X » ) twED AT R - $awOD
€ B @&

Tuya Smart Cadigo de
verificacion de registro maies

e T B o

B ek sesmea x

Codigo de verificacion de registro

645729
axistents
b &~ @
Crear cuenta nueva
{ o
Conccet ahora = ° 5

Como ultimo paso crear contrasefa. Por seguridad,
debe tener entre 6y 20 caracteres incluyendo nimeros
y letras.

AT O - e $ T D
<

Establecer la contrasefia




3. Afadir

En esta seccién se debe agregar la cerradura
inteligente a la aplicacion.

Ingresar como Administrador al Menu principal de la
cerradura, elegir la opcion 3 (construir) luego 2
(configuracion de funciones) y luego 1 (configuracion
de red) — Al llegar a este menu la cerradura queda en
espera de la configuracion de red para agregarse a la
APP.

Desde la APP ingresar al signo + del margen superior
derechoy se desplegara un cuadro de didlogo
seleccionar “Agregar Dispositivo".

124 R 1240 ‘walg

G} prueba Pus 4 < Agregar Dispositivo =

‘ G) Agregar Dispositivo
+
[ Crear escena
cbolordels [ Agregar Tarjetas Favoritas

23 Leercédigo QR
9, as Escanerc L vz rareasa

Favoritos Saléon Dormitorio pi =

Afiadir manualmente Q. Buscar una categoria

. Lzdela Estacién NVR
cimara Base

] %

Al Protect Consumo de energia del ho... —

Sl L e m ¥ e

Una vez seleccionada esta opcidn aparecerd un scanner
en la pantalla, a la izquierda seleccionar de la lista
CAMARA 'Y BLOQUEO, v a la derecha seleccionar
CERRADURA WIFI.

Introducir la contrasefna de la red WIFI del teléfono para
enviar esa informacion a la cerradura y que quede
conectada a WIFL.

1258 oalg
X

Selecciona una red WiFi de
2.4GHz
Hz, cone

i tu red es de tate a la red de
4GHz para realizar la sincronizacién. Método
de ajuste de router comdn

v 24Ghz

7 EnGenius8C2E68_1 Seleccionar Wis

& prueba



Funciones de la aplicacion

Registro de desbloqueos - Se puede consultar los
registros de desblogueo en cualquier momento

Gestion de Usuarios - Se puede configurar usuarios con
diferentes permisos

Contrasefas temporales — Se pueden gestionar
contrasenas en linea y fuera de linea, contrasefas
temporales y contrasefias de un solo uso.

Vinculacion inteligente — Personaliza escenarios de
vinculacion inteligente

Funcién de desblogueo remoto

Asegurar que la cerradura esté conectada a la nube y que
la aplicacion pueda ver el dispositivo.

Presionar el timbre de la cerradura para activar el moédulo
TUYAy recibirds en la aplicacién la notificacion de que
alguien toco el timbre. Desde la misma aplicacion se
podra ejecutar o rechazar el desbloqueo remoto.
Después de confirmar el desbloqueo, la cerradura se
desbloqueara y la aplicacién reportara la acciéon remota.

Contrasena temporal

Asegurar que la cerradura esté conectada a la nube y que
la aplicacion pueda ver el dispositivo. Hacer click en
“contrasefa temporal “en la aplicacién para seleccionar
“contrasefia en linea” o “contrasefia fuera de linea".

Contrasena en linea

Las contrasefas en linea necesitan ser usadas cuando la
red de WI Fl es estable. Las contrasenas en linea incluyen
solamente contrasefas temporales.

Cuando la contrasefa temporal y el tiempo valido sean
configurados en la aplicacion y la contrasena temporal se
muestre en uso ya se puede desbloquear la cerradura. El
registro de desbloqueo se reportara en la aplicacion.

Contrasefa Fuera de linea (Solo modelos F-102 y T400)
La contrasefia fuera de linea no necesita una red estable
de wifi para establecerse por lo que es el método mas
aconsejable de uso para coédigos temporales.

Para establecerlo debemos ingresar la contrasena
temporal y seleccionar contrasefia de un solo uso o
contrasena temporal de acuerdo a lo que necesitemos,
una vez agregada y configurada podemos enviar la clave
al usuario designado.

Las contrasefias fuera de linea no pueden ser personaliza-
das. Las contrasefas de un solo uso pueden ser usadas
solo una vez y después se vuelven invalidas.



¢QUE HAY EN LA CAJA?

(@ Unidad interior/exterior x 2
@ Tarjeta ICx2

® Llaves mecanicas x 2

@ Paquete de accesorios x2
® Plantilla de perforacion x1
® Tarjeta de garantia x1

@ Tarjeta de introduccion de uso x1

e
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Notas importantes

1. ¢Como reemplazar las baterias?
Cuando aparezca la advertencia de bateria baja,
reemplazar todas las baterias de la cerradura.

Después de cambiar
las pilas, vuelva a
colocar la tapa

= Tapa de la bateria

(empuiar hacia arrba para retrar)

Boton de reinicio

(Mantén pulsado durante

65 egundos para reiniciar)

-1

L]

2. ;Cémo cambiar la direccion del picaporte?

o ate ®
“eew

(Cam—

Gire el picaporte 180° y luego 6 Gire el picaporte 180° y luego
fijelo con el tornillo 5 fijelo con el tornillo
J
— pr——
° P o

o
=]
Tomillo de ajuste de direccion ——, E




PROCEDIMIENTO DE INSTALACION

1. Taladrar agujeros en la puerta

Taladrar los agujeros en la puerta a la altura deseada de
acuerdo al esquema de la plantilla de perforacion.

2. Instalar mortise

Colocar el mortise en el agujero y asegurar con

tornillos provistos.

Fije el moni[

Puerta



3. Instalar la Unidad Exterior

Perno

|

J E‘\Cable de la placa base

Eje

Pemo.

Inserte el eje en la manija y
asegrese de que el reten
quede bien sujeto.

4. Cortar el eje

20- 25 mm _E

i

En caso de ser necesario acortar el eje, hacer que se
extienda 20-25 mm mas alla de la superficie de la puerta.



5. Instalar la unidad interior
Retirar la tapa de la bateria de la unidad interior, conectar
los cables y colocar en los orificios designados.
Colocar la unidad interior en el interior de la puerta y
asegurar con los tornillos proporcionados.

S
~

—

Tapa de la bateria

Tornillo

Tornillo

6. Colocar baterias
Colocar 4 pilas AA alcalinas de 1.5V y luego volver a

colocar la tapa.
Usar la llave mecanica para abrir o cerrar la puerta y probar

si funciona sin problemas.

Tapa de la bateria R

Pila alcalinaAAde 1,5V

Bateria




GARANTIA

La garantia de este producto es de 3 afos para el
componente mecanico (mortise) y de 1 afo para los
componentes electrénicos de la cerradura.
Reparaciones causadas por cualquiera de los siguientes
casos (incluidos durante el periodo de garantia) se
cobraran al usuario:

» Mala instalacion de cerradura de acuerdo con los
requisitos del manual.

» Rotura o dafos de la puerta, deformacion causada
por humedad o sequedad de la puerta, dafo causado
por agua, almacenamiento inadecuado del producto,
golpesy fallas o dafios causados por el mal uso de la
cerradura.

» Uso de productos auxiliares, piezas, componentes y/o
conjuntos no suministrados por la marca, cédigos de
barras de productos, etiquetas de modelos que se
hayan quitado o dafnado y modificaciones sobre el
producto haran perder automaticamente la garantia.

» La alarma anti palanca solo se utiliza como aviso para
el usuario por lo que TRINKTECH no se hace
responsable de los dafios causados en la cerradura de
la puerta.

www.trinktech.com.ar



